Zarzgdzenie nr 67/2024
Dyrektora Narodowej Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia
z siedziba w Katowicach
z dnia 17.12.2024 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeciwdziatania zachowaniom mobbingowym oraz innym
niepozqdanym dzialaniom w Narodowej Orkiestrze Symfonicznej Polskiego Radia z siedzibg

w Katowicach

Dzialajac na podstawie § 7 ust. 1 statutu Narodowej Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia z siedzibg
w Katowicach nadanego zarzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia

15 lipca 2015 r. (poz. 34), zarzadzam co nastgpuje:

§ 1.
Niniejszym wprowadzam Regulamin przeciwdzialania zachowaniom mobbingowym oraz innym
niepozadanym dziataniom w Narodowej Orkiestrze Symfonicznej Polskiego Radia z siedziba

w Katowicach w brzmieniu okre$lonym w zatgczniku do niniejszego zarzadzenia.

§2.
Traci moc zarzadzenie nr 26/2022 Dyrektora NOSPR z siedziba w Katowicach z dnia 8 kwietnia 2022 r.
roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeciwdziatania zachowaniom mobbingowych lub

dyskryminacyjnym w Narodowej Orkiestrze Symfonicznej Polskiego Radia z siedzibg w Katowicach.

§ 3.
1. Wszyscy pracownicy NOSPR winni zapoznaé sig¢ i stosowa¢ do niniejszego zarzadzenia.

2. Zrzadzenie wchodzi w zycie z dniem jego podpisania.

Ewa Bogusz-Moore
Dyrektor NOSPR

Do wiadomosci:
NOSPR



N®SPR

Regulamin

przeciwdziatania zachowaniom mobbingowym oraz innym niepozgdanym zachowaniom
w NARODOWEIJ ORKIESTRZE SYMFONICZNEJ POLSKIEGO RADIA
Z SIEDZIBA W KATOWICACH

2024

Dyrektor NOSPR na podstawie art. 94 pkt 2b i art. 94® Kodeksu pracy, majac na wzgledzie
przeciwdziatanie mobbingowi oraz wszelkim innym niepozadanym zachowaniom w miejscu pracy,
a takze w celu zapewnienia prawidtowych relacji i stosunkdw interpersonalnych, ustala, co nastepuje:

Czesc |
Definicje
§1.

llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) mobbingu - rozumie sie przez to dziatania lub zachowania, dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujace u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majgce
na celu jego ponizenie lub o$mieszenie, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu pracowniczego;

2) innych niepozadanych zachowaniach — rozumie sie przez to kazde nieprzychylne dziatanie
pracownika, $wiadome lub nieSwiadome, majace negatywne odziatywanie na pojedyncze osoby,
zespoly i samg organizacje, naruszajace zasady dobrych obyczajéw, zaktécajace lub uniemozliwiajgce
wykonywanie obowigzkéw stuzbowych, wptywajgce destrukcyjnie na ogdlne funkcjonowanie
pracownika, zespotdw i organizacje, obejmujace w szczegdlnosci:

a) dyskryminacje bezposrednig — sytuacje, w ktérej pracownik ze wzgledu na ple¢, tozsamosé
ptciowa, rase, pochodzenie etniczne, narodowo$¢, religie, wyznanie, przekonania polityczne,
przynalezno$¢ zwiazkowa, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualng, zatrudnienie na czas
okreélony lub nieokreslony albo zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy jest
traktowany mniej korzystnie niz jest, byt lub bytby traktowany inny pracownik w poréwnywalnej
sytuacji,

b) dyskryminacje posrednig — sytuacje, w ktérej dla pracownika ze wzgledu na pte¢, tozsamosc¢
ptciowa, rase, pochodzenie etniczne, narodowo$¢, religie, wyznanie, przekonania polityczne,
przynalezno$¢ zwigzkowa, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng, zatrudnienie na czas
okreslony lub nieokreslony albo zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy, na
skutek pozornie neutralnego postanowienia, zastosowanego kryterium lub podjetego dziatania
wystepuja lub mogtyby wystapi¢ niekorzystne dysproporcje lub szczegdlnie niekorzystna dla niego
sytuacja, chyba ze postanowienie, kryterium lub dziatanie jest obiektywnie uzasadnione ze wzgledu
na zgodny z prawem cel, ktéry ma by¢ osiagniety, a srodki stuzace osiggnieciu tego celu sg wtasciwe
i konieczne,



c) molestowanie — kazde niepozadane zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie
godnosci pracownika i stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajgcej
lub uwtaczajgcej atmosfery,

d) molestowanie seksualne — kazde niepozgdane zachowanie o charakterze seksualnym wobec
pracownika lub odnoszace sie do jego ptci, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci
pracownika, w szczegdlnosci przez stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajacej,
upokarzajgcej lub uwtaczajacej atmosfery; na zachowanie to mogg sie sktada¢ fizyczne, werbalne lub
pozawerbalne elementy,

e) nierébwne traktowanie — traktowanie pracownika w sposdb bedgcy jednym lub kilkoma
z nastepujgcych zachowan: dyskryminacjg bezposrednia, dyskryminacjg posrednig, molestowaniem,
molestowaniem seksualnym, a takze mniej korzystnym traktowaniem pracownika wynikajgcym
z odrzucenia molestowania lub molestowania seksualnego lub podporzadkowania sie molestowaniu
lub molestowaniu seksualnemu, oraz zachecanie do takich zachowar i nakazywanie tych zachowan;

3) Pracowniku — rozumie sie przez to Pracowniczke lub Pracownika — osobe fizyczna wykonujgca dla
NOSPR prace na podstawie stosunku pracy, bez wzgledu na rodzaj umowy oraz rodzaj wykonywanej
pracy i zajmowane stanowisko;

4) Wspétpracowniku — rozumie sie przez to Wspétpracowniczke lub Wspétpracownika — osobe fizyczng
wykonujaca dla NOSPR ustugi na podstawie umowy cywilnoprawnej, bez wzgledu na rodzaj
wykonywanych ustug;

5) Pracodawcy lub NOSPR — rozumie sie przez to Narodowg Orkiestre Symfoniczng Polskiego Radia
z siedzibg w Katowicach;

6) Dyrekcji — rozumie sie przez to Dyrektora NOSPR lub jego Zastepcéw;
7) Kadrze kierowniczej — rozumie sie przez to pracownikdw NOSPR petnigcych funkcje kierownicze;

8) Komisji —rozumie sie przez to Komisje ds. relacji w pracy, dziatajgcg w NOSPR i powotywang w sposdb
wskazany w Regulaminie.

Czeéé i
Obowigzki NOSPR i oséb petnigcych funkcje kierownicze
§2.

Dyrekcja oswiadcza, ze dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ $srodowisko pracy w NOSPR wolne od
jakichkolwiek przejawéw mobbingu oraz innych niepozgdanych zachowan takich jak dyskryminacja lub
molestowanie.

Dyrekcja zobowigzuje sie do prowadzenia dziatan o charakterze prewencyjnym, interwencyjnym
oraz do zapewnienia pomocy ofiarom mobbingu.

W NOSPR zabrania sie:

1) stwarzania sytuacji sprzyjajacych wystapieniu mobbingu lub innych niepozgdanych zachowar;
2) podejmowania dziatart noszacych cechy mobbingu lub innych niepozadanych zachowan.

§3.

Pracownicy NOSPR nie mogg by¢ dyskryminowani ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase,
religie, narodowos$¢, przekonania polityczne, przynalezno$é zwigzkowa, pochodzenie etniczne,




wyznanie, orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony
albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy. Zakazana jest wszelka dyskryminacja —
bezposrednia i posrednia.

§4.

Dyrekcja oraz kadra kierownicza doktada wszelkich staran, aby wszystkie zatrudnione osoby byly
informowane oraz zaangazowane w przeciwdziatanie wszelkim formom mobbingu oraz innych
niepozadanych zachowar takichO jak dyskryminacja lub molestowanie.

§5.

Stosunki z pracownikami i wspdtpracownikami oparte sg na szacunku dla ich godnoéci osobistej.

§6.

Rekrutacja, zatrudnianie, awansowanie i wynagradzanie pracownikdw NOSPR opiera sie wytgcznie na
obiektywnej ocenie doswiadczen, osiggnie¢, kwalifikacji, umiejetnosci zawodowych pracownika oraz
rezultatéw jego pracy.

§7.

NOSPR, w miare swoich mozliwosci, stwarza pracownikom réwne szanse w mozliwosci rozwoju
i zdobywania coraz wyzszych kwalifikacji, a takze zapewnia integracje $rodowiska pracowniczego
poprzez dziatania komunikacyjne i szkoleniowe skierowane zaréwno do pracownikéw wchodzacych
w sktad orkiestry, jak i czesci administracyjne;.

§8.

Kazdy pracownik petnigcy funkcje kierowniczg w NOSPR zobowigzuje sie do dazenia do rozwigzywania
pojawiajagcych sie  konfliktéw stuzbowych w drodze porozumienia oraz w taki sposdb,
aby nie powodowaty one uszczerbku dla interesu i dobrego imienia NOSPR.

§9.

W kontaktach z podwtadnymi i wspdétpracownikami kazdy pracownik, ktéry petni funkcje kierownicza
powinien:
1) respektowac wiedze i doswiadczenie pracownikéw/wspoétpracownikéw;
2) respektowaé prawo pracownikéw/wspotpracownikdw do wyrazania uwag i opinii dotyczacych
toku pracy, przy uwzglednieniu kultury pracy orkiestry obowigzujgcej w NOSPR;
3) w ocenach pracownikéw kierowac sie obiektywizmem;
4)w przypadku pracownikdw/wspétpracownikéw naruszajacych zasady relacji i stosunkéw
interpersonalnych zajmowac krytyczne stanowisko, oparte na racjonalnych i obiektywnych
przestankach.



§ 10.

Wykorzystywanie relacji zaleznosci i podporzadkowania pomiedzy przetozong/przetozonym
i pracownikiem, jak réwniez relacji zaleznosci pomiedzy pracownikiem i wspotpracownikiem, w celach
prywatnych jest niedopuszczalne.

Czeéé I
Obowigzki Pracownikéw i Wsp6tpracownikéw
§11.

Kazdy pracownik i wspdtpracownik zobowigzany jest do réwnego traktowania innych pracownikéw
i wspodtpracownikdw bez wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosc,
przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkows, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje
seksualng, a takze ze wzgledu na zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub
W niepetnym wymiarze czasu pracy oraz ze wzgledu na inne preferencje i cechy osobiste.

§12.

Kazdy pracownik i wspdtpracownik zobowigzany jest przeciwstawiac sie praktykom dyskryminujacym
osobe czy grupe oséb, a takze wszelkim innym nagannym praktykom okreslonym przez niniejszy
Regulamin lub przepisy prawa.

§13.

Kazdy pracownik i wspdtpracownik powinien dgzy¢ do rozwigzywania konfliktéw z innymi pracownikami
i wspotpracownikami bez uszczerbku dla ich godnosci osobistej, kultury organizacyjnej instytucji, a takze
bez szkody dla toku pracy orkiestry i instytucji.

Cze$é IV
Formy przeciwdziatania mobbingowi oraz innym niepozadanym zachowaniom
§14.

W celu zapobiegania wszelkim formom bezposredniej i posredniej dyskryminacji, przesladowan
(mobbingu) lub molestowania, a takze w celu utrzymywania harmonijnego srodowiska pracy w NOSPR:

1) NOSPR, w zakresie $rodkéw finansowych, ktérymi dysponuje w budzecie, zobowigzuje sie
do organizowania, w miare potrzeby, nie rzadziej niz 2 lata, dla pracownikéw
i wspdtpracownikdw szkolenia wyjasniajgcego, czym jest mobbing i inne niepozadane
zachowania i jak przeciwdziata¢ takim dziataniom;

2) NOSPR zapoznaje z Regulaminem przeciwdziatania zachowaniom mobbingowym lub innym
niepozadanym zachowaniom w NOSPR, zwanego dalej ,Regulaminem” kazdego pracownika
i wspétpracownika. Pracownik/wspotpracownik podpisuje imienne o$wiadczenie o zapoznaniu
sie z Regulaminem w terminie 14 dni od jego wprowadzenia (zmiany) albo od dnia zatrudnienia.
Oswiadczenie pracownika umieszcza sie w aktach pracownika. Wzdér oswiadczenia stanowi
zatacznik nr 1 do Regulaminu.

3) NOSPR ustanawia Komisje ds. relacji w pracy, zwang dalej ,,Komisjg”.




§15.

. Zadaniem podstawowym Komisji jest monitoring zjawisk w zakresie stosunkéw pracy i relacji
w NOSPR, majacy na celu wsparcie skutecznego wdrozenia polityki antydyskryminacyjnej,
przeciwdziatania mobbingowi i innym przypadkom nagannego zachowania.

. Celem prac Komisji jest wyjasnienie wszelkich okolicznosci sprawy i podjecie decyzji odnosnie do
danego przypadku (zgtoszenia), zgodnie z przepisami prawa i normami wewnetrznymi instytucii, przy
zabezpieczeniu rownego traktowania wszystkich stron.

. Kontakt z Komisja mozliwy jest poprzez adres email: komisjadsrelacji@nospr.org.pl lub bezpoérednio
w siedzibie NOSPR.

§ 16.
. W sktad Komisji wchodzi 5 0s6b, w tym:
1) 3 osoby bedace statymi cztonkami Komisj;

2) 2 osoby bedace rezerwowymi cztonkami Komisji, zastepujace jednego z cztonkdw Komisji
w razie wystgpienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 3.

. Wybor cztonkow Komisji dokonywany jest:

1) w wyniku wewnetrznych wyboréw dokonanych przez pracownikéw w nastepujacy sposdb:
4 osoby ze wskazaniem, ktére osoby sa statymi cztonkami Komisji (po 1 osobie z kazdego
obszaru: orkiestra i administracja), a ktére rezerwowe;

2) poprzez wskazanie przez Dyrekcje NOSPR 1 osoby bedacej statym cztonkiem Komisji
(reprezentujacej Dziat Personalny).

. W postepowaniach Komisji, o ktérych mowa w § 17 ust. 1 pkt 1, nie moze uczestniczy¢ osoba

dokonujaca Zgtoszenia ani wskazana jako sprawca mobbingu lub innych niepozadanych zachowar.

. W przypadku, w ktérym postepowanie, o ktérym mowa w § 17 ust. 1 pkt 1, dotyczy osoby

wchodzacej w sktad Komisji, zostaje ona w tym konkretnym postepowaniu wyfaczona ze sktadu

Komisji i zastapiona przez rezerwowego cztonka Komisji.

. Cztonkowie/cztonkinie Komisji petnig swoje funkcje przez okres 3 lat.

6. W przypadku rezygnacji z funkcji jednego z cztonkéw lub jednej z cztonkiri Komisji, Komisja

niezwlocznie ogtasza wybory uzupetniajace.
. Wykonywanie obowigzkéw cztonkéw/cztonkin Komisji nie jest dodatkowo ptatne i odbywa sie
w godzinach pracy cztonka/cztonkini Komisji.

§17.
Do zadari Komisji nalezy w szczegélnosci:

1) rzetelne przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego z wystuchaniem wyjasniert Stron
postepowania oraz $wiadkéw, jesli tacy zostang wskazani przez Strony;

2) sporzadzenie protokotu z postepowania wyjasniajgcego wraz z rekomendacjg dalszych dziatan.

. Komisja moze uchwalié¢ szczegétowy regulamin swojego dziatania, ktéry podlega zatwierdzeniu przez
Dyrektora NOSPR.

. Komisja w sprawowaniu swojej funkcji jest bezstronna.

. Cztonkowie/cztonkinie Komisji, przed przystapieniem do petnienia funkcji sktadaja pisemne
oéwiadczenie, iz wszelkie informacje, jakie otrzymajg w zwigzku z petnieniem funkcji cztonka/



8.

cztonkini Komisji bedg traktowali jako informacje poufne. Bezwzgledny obowiazek zachowania
poufnosci dotyczy takze przedstawicieli Zwigzkéw Zawodowych, Rady Pracownikéw lub Rady
Orkiestry, o ile zgtoszenie zostato przekazane za posrednictwem ktérego$ z ww. organéw.

NOSPR zakazuje brania odwetu na pracownikach, kt6rzy podejma sie roli cztonkéw Komisji.

Komisja przedstawia Dyrekcji — celem przedtozenia Ministrowi — w terminie do dnia 31 marca
kazdego roku, informacje o przeciwdziataniu mobbingowi lub innym niepozadanym zachowaniom w
NOSPR za rok poprzedni, zgodnie z wzorem stanowigcym zatacznik do zarzgdzenia Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego z dnia 20.09.2024r. w sprawie wytycznych dla jednostek organizacyjnych
w zakresie przeciwdzialania mobbingowi i innym niepozqdanym zachowaniom.

. Komisja wraz ze Zwigzkami Zawodowymi dziatajgcym w NOSPR, nie rzadziej niz raz w roku,

przeprowadza okresowa analize i ocene skutecznosci rozwigzah majacych przeciwdziataé
mobbingowi oraz wszelkim innym niepozadanym zachowaniom, ktérej dokonuje sie
za posrednictwem ankiety kontroli zarzadczej.

§18.

. Komisja obraduje w nastepujgcym porzadku:

1) regularnie raz na kwartat — w przypadku braku zgtoszeri lub potrzeby interwencji w obszarze
zainteresowani Komisji (w przypadku braku zgloszeri lub braku potrzeby spotkania istnieje
mozliwos¢ odstgpienia od niego);

2) doraznie — w przypadku formalnego zgtoszenia faktu bezposredniej i posredniej dyskryminacji,
przesladowanr (mobbingu) lub innych niepozgdanych zachowar.

Spotkania, prace i ustalenia Komisji dokumentuije sie w formie pisemnej, tj. protokotu, ktéry musi by¢

podpisany przez wszystkich cztonkdw/wszystkie cztonkinie Komisji.

Dokumentacjg z postepowari i prac Komisji przechowuje sie w odpowiednio zabezpieczonym miejscu
w Dziale Personalnym.

. W przypadku pisemnego, formalnego zgtoszenia faktu bezposredniej i posredniej dyskryminacji,

przesladowarl (mobbingu), molestowania lub innych niepozadanych zachowan Komisja zbiera sie
niezwtocznie, tj. nie pézniej niz w terminie 4 dni roboczych od dnia zgtoszenia.

. Fakt nieobecnosci jednej czfonkini/jednego cztonka Komisji nie powoduje przesuniecia terminu

spotkania Komisji — dotyczy to doraznych spotkan Komisji.

. Komisja przeprowadza postgpowanie wyjasniajace w terminie do 21 dni od dnia wptywu zgtoszenia.

Komisja sporzadza pisemny protokét z postepowania zawierajacy:

1) opis stanu faktycznego sprawy;

2) podjete przez Komisje dziatania;

3) opinie dotyczaca tego, czy zarzucony w zgtoszeniu mobbing lub inne niepozadane zachowanie
miaty miejsce;

4) propozycje zastosowania $rodkéw zaradczych.

Protokdt, o ktérym mowa w ust. 7, podpisujg wszyscy cztonkowie/wszystkie cztonkinie Komisji,

a nastepnie Komisja przekazuje protokét do Dyrektora NOSPR.

9. W razie watpliwosci, co do oceny konkretnego przypadku, Komisja moze zasiega¢ porad ekspertéw
zewnetrznych przy uprzednim zabezpieczeniu poufnosci i zgodnoéci z zachowaniem przepiséw
wynikajgcych z RODO.



10. W sprawach szczegdlnej wagi Komisja moze ztozy¢ uzasadniony wniosek do Dyrektora NOSPR
o dotaczenie do sktadu Komisji eksperta zewnetrznego.

CzeécV
Procedura przeciwdziatania mobbingowi oraz innym niepozadanym zachowaniom
§19.

Zgtoszenie mobbingu lub innego niepozadanego zachowania powinno by¢ dokonywane w Dziale
Personalnym NOSPR — pracowniczce/pracownikowi nalezacej/nalezagcemu do Komisji.

§ 20.
1. Zgtoszenie winno mie¢ forme pisemna.
2. Zgloszenia powinny zostac zarejestrowane w specjalnie utworzonym rejestrze.

3. Pracownik w formie pisemnej otrzymuje potwierdzenie zarejestrowania zgfoszenia. Wzor
potwierdzenia rejestracji zgtoszenia stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

4. Zgtoszenia dokonuje osoba, ktéra czuje sie ofiara mobbingu lub innego niepozadanego zachowania
i lub inna osoba bedaca pracowniczka lub pracownikiem NOSPR.

5. Zgloszenie moze by¢ dokonane osobiscie lub za posrednictwem organizacji zwigzkowej, Rady
Pracownikow lub Rady Orkiestry.

6. Wszczecie procedury wyjasniajacej mozliwe jest po uzyskaniu pisemnej zgody osoby lub 0s6b, ktére
czuja sie ofiarami mobbingu lub dyskryminacji. Wzér zgody na wszczecie procedury wyjasniajace]
stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu.

7. Osoba zgtaszajaca, osoba wskazana jako dopuszczajaca sie zachowari noszacych znamiona
mobbingu lub innych niepozadanych zachowar oraz powotani, wskazani przez strony swiadkowie
podpisujg oéwiadczenie o zachowaniu poufnosci. Wzdr o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci
stanowi zatacznik nr 4 do Regulaminu.

8. W przypadku, gdy zgltoszenie zawierajgce informacje o zachowaniach noszacych znamiona
mobbingu lub innych niepozadanych zachowaniach dotyczy Dyrektora NOSPR lub jego Zastepcy,
Komisja informuje o tym zgtoszeniu odpowiednio Dyrektora NOSPR albo jego Zastepce, celem
zawiadomienia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego o tresci zgtoszenia zgodnie z § 3 pkt 8
zarzqdzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 20.09.2024r. w sprawie wytycznych
dla jednostek organizacyjnych w zakresie przeciwdziatania mobbingowi i innym niepozqdanym
zachowaniom.

9. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 8, Dyrektor NOSPR albo jego Zastepca przekazuje Ministrowi
Kultury i Dziedzictwa Narodowego w terminie 7 dni od otrzymania informacji od Komisji
i jednocze$nie powiadamia o tym Komisje. W przypadku, gdy Dyrektor NOSPR albo jego Zastgpca
nie dopetni obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, Komisja zawiadamia Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego o treéci zgtoszenia zgodnie z § 4 ust. 1 pkt 7 zarzqdzenia Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego z dnia 20.09.2024r. w sprawie wytycznych dla jednostek organizacyjnych
w zakresie przeciwdziatania mobbingowi i innym niepozqdanym zachowaniom.



§21.

1. Komisja powinna rozpatrzy¢ zgtoszenie z nalezytg starannoscia i bez zbednej zwtoki, tj. w czasie nie
dtuzszym niz 21 dni roboczych. Cztonkowie Komisji s3 obowigzani do zachowania poufnosci
w trakcie wszystkich czynnosci zwigzanych z rozpatrzeniem zgtoszenia.

2. Zgtoszenie nalezy traktowa¢ powaznie, ale réwniez z ostroznoscig, zgodnie z przepisami
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych RODO oraz z poszanowaniem praw zaréwno 0séb
je wnoszacych, jak i wskazanych w zgfoszeniu jako sprawcy naruszen, tak, aby niestusznie nie
ucierpiafa niczyja reputacja.

3. W rezultacie podjetego postepowania wyjasniajacego, obie strony (tzn. zgtaszajgca fakt mobbingu
lub innego niepozadanego zachowania oraz osoba wskazana w zgtoszeniu jako sprawca naruszen)
muszg mie¢ mozliwosé przedstawienia swego stanowiska.

4. Komisja moze zaproponowa¢ stronom postepowania skierowanie sprawy do mediacji
z mozliwoscig skorzystania z pomocy bezstronnego, neutralnego i przeszkolonego mediatora.

§22.

1. Zgtoszenie powinno zawiera¢ dane pozwalajace na wszczecie postepowania, a w szczegdlnosci:

1) imie i nazwisko oraz stanowisko osoby, ktéra miata dopuscic sie dziatar o charakterze mobbingu
lub dyskryminacji;

2) opis stanu faktycznego oraz ewentualnych dowodéw na wystapienie mobbingu lub innych
niepozgdanych zachowar ;,

3) wskazanie ewentualnych $wiadkéw zdarzen;

4) wskazanie i opis indywidualnych skutkéw (psychicznych, zdrowotnych i innych) mobbingu lub
innych niepozadanych zachowari;

5) date i podpis zgtaszajacego.

2. Zgtoszenie moze nastapi¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 5 do Regulaminu.

3. Nie rozpatruje sie zgfoszeri anonimowych niepozwalajacych na ustalenie imienia i nazwiska osoby
zgtaszajacej.

§23.

1. W rezultacie rozpatrzenia zgfoszenia zostang podjete wszelkie kroki w celu wyjadnienia danej
sytuacji oraz w razie wystgpienia zjawisk mobbingowych i innych niepozgdanych zachowari —w celu
ich wyeliminowania.

2. Potwierdzenie okolicznosci zdarzen (faktéw dyskryminacji, mobbingu, molestowania) przez
komisje bedzie skutkowato podjeciem przez Pracodawce krokéw dyscyplinujacych wobec
sprawczyf/sprawcéw i w szczegélnie razacych przypadkach moze stanowié¢ podstawe do
rozwigzania taczacego z NOSPR stosunku prawnego.

3. W zalezno$ci od kategorii czynu, Srodki dyscyplinujgce moga by¢ zréznicowane — od upomnienia
pracownika, az po rozwigzanie umowy o prace z winy pracownika lub rozwigzanie umowy
cywilnoprawnej ze wspétpracownikiem,

4. Zakazuje sie brania odwetu na pracowniku/wspdtpracowniku za zgtoszenie faktu mobbingu lub
innego niepozgdanego zachowania a takze na $wiadkach i mediatorach zaangazowanych
w postepowania Komisji.




5. Niniejsza procedura nie wyklucza ani nie umniejsza uprawnieri pracownika/wspétpracownika do
dochodzenia swoich praw na mocy odpowiednich przepiséw prawa.

6. Preferowana forma rozwigzywania sporéw jest mediacja jako fakultatywna dobrowolna i poufna
metoda rozwigzywania sporéw z mozliwoscig skorzystania z pomocy bezstronnego, neutralnego
i przeszkolonego mediatora.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu

........................................ Katowice, dnia ......cccoevvveevennnen,

imie i nazwisko
stanowisko

nazwa komarki organizacyjnej

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem sie z zarzadzeniem nr ... Dyrektora NOSPR z siedzibg
w Katowicach z dnia ... w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeciwdziatania zachowaniom
mobbingowym oraz innym niepozadanym zachowaniom w Narodowej Orkiestrze Symfonicznej
Polskiego Radia z siedzibg w Katowicach i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

podpis pracownika
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu

Katomwice, dnial i ’
imie i nazwisko
Cztonek Komisji
Kierownik Dziatu Personalnego

Pan / Pani

imie i nazwisko

Potwierdzenie rejestracji zgfoszenia

W zwigzku ze ztozeniem w dniu ... pisemnego zgtoszenia do Komisji ds. relacji
w pracy NOSPR z siedzibg w Katowicach, dziatajac zgodnie z § 20 ust. 3 Regulaminu przeciwdziatania
zachowaniom mobbingowym oraz innym niepozadanym zachowaniom w NOSPR z siedzibg

w Katowicach, niniejszym potwierdzam zarejestrowanie Pani zgtoszenia w rejestrze zgtoszert pod
numerem ......... .

Jednocze$nie w imieniu Komisji ds. relacji w pracy informuje, ze zgodnie Regulaminem wszczeta zostanie
procedura wyjasniajaca Pana/ Pani zgtoszenie.

(podpis)
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Zatacznik 3 do Regulaminu

Katowice, dnia scusmeissssssisssssiosiossonss

........................................

imie i nazwisko

Komisja ds. relacji w pracy
NOSPR z siedzibg w Katowicach

Zgoda na wszczecie procedury wyjasniajqgcej zgtoszenie nr ..................ounu...

W zwigzku ze ztozeniem przeze mnie / przez ................... {720 g1 11 pisemnego zgtoszenia
do Komisji ds. relacji w pracy NOSPR z siedzibg w Katowicach, wyrazam zgode na wszczecie przez ww.
Komisje procedury wyjasniajacej mojg sprawe.

(podpis)
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Zatacznik 4 do Regulaminu

Katowice, dnia ......coeeiveiinniinnnivirinne

(imie i nazwisko)

OSWIADCZENIE UCZESTNIKA POSTEPOWANIA WYJASNIAIACEGO

W zwigzku z powotaniem mojej osoby do ztozenia wyjasniet w postepowaniu prowadzonym przez
Komisje ds. relacji w pracy o$wiadczam, iz wszelkie informacje, jakie otrzymam w zwigzku
z prowadzonym postepowaniem, oraz sam fakt prowadzenia takiego postepowania przez Komisje ds.
relacji w pracy, bede traktowata jako informacje poufne.

(czytelny podpis)
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Uwagal Sporzadzajac zgtoszenie pisemne faktu prze$ladowari lub dyskryminacji, warto pamietaé,
ze wszelkie uwagi krytyczne przetozonych/kierownikéw sekcji/dyrygenta dotyczace toku pracy danej
osoby, efektéw tej pracy, przedstawiane w normalnej, rzeczowej formie, a takze uwagi krytyczne
dotyczace przebiegu pracy, postaw pracowniczki/pracownika zwigzanych z zadaniami na stanowisku
pracy nie mogg zosta¢ zaliczone do przeéladowar.

Zatacznik nr 5 do Regulaminu
ZGtOSZENIE MOBBINGU/ INNEGO NIEPOZADANEGO ZACHOWANIA™*

1. Imie i nazwisko zgtaszajgcego oraz stanowisko stuzbowe:

2. Imie i nazwisko ofiary mobbingu/ innego niepozadanego zachowania* oraz stanowisko
stuzbowe:

3. Imie i nazwisko osoby dopuszczajgcej sie mobbingu/ innego niepozgdanego zachowania* oraz
stanowisko stuzbowe i przypisanie do grupy w zaleznosci od stosunku z ofiarg (przetozony,
wspdtpracownik, podwitadny):

5. Opis zachowari/ sytuacji o charakterze mobbingu/ innych niepozadanych zachowari* mozliwie
jak najbardziej szczegdtowy z uwzglednieniem: osoby sprawcy, czasu i miejsca zdarzenia,
okolicznosci towarzyszacych.

* niepotrzebne skresli¢

>|<*np. znecania psychicznego, maltretowania fizycznego, molestowania seksualnego, wykorzystywania

ekonomicznego (np. zlecanie dodatkowych zadan bez wynagrodzenia, zlecanie zadan przydzielonych
komus innemu), jawnego dyskryminujacego, nieréwnego traktowania, dyskryminacji posredniej
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6. Wskazanie i przedstawienie ewentualnych dowoddéw $wiadczacych o nieprawidtowych
zachowaniach (m.in. wskazanie swiadkdw zachowar opisanych w punkcie 4.):

***np. tylko raz, zdarzyto sie kilka razy, trwato kilka tygodni, kilka miesiecy, trwato pét roku lub dtuzej
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8. Skutki (psychiczne, zdrowotne lub inne) zachowari o charakterze mobbingu/ innych
niepozadanych zachowan*:

Miasto, data Podpis zgtaszajgcego
Wyijasnienie:
Zgtoszenie pisemne powinno ufatwi¢ Komisji wyjasnienie danej sytuacji. Osoba zgtaszajgca winna
przygotowac zgfoszenie pisemne, opisujac wedtug porzadku ustalonego w ponizszym wzorze mozliwie
doktadnie szczegdty dotyczace wszystkich kwestii odnoszacych sie do bezposredniej lub posredniej
dyskryminacji, przesladowari (mobbingu) lub molestowania. Wazne sg szczegdty zdarzen: tam, gdzie jest

to mozliwe, nalezy poda¢ odpowiednie daty. Zgtoszenie pisemne faktu bezposredniej lub posredniej
dyskryminacji, przesladowar (mobbingu) lub molestowania powinno zawierac:

1. Okreslenie z imienia i nazwiska sprawczyni/sprawcy (sprawczyn/sprawcow) oraz przypisanie jej/jego
(ich) do konkretnej grupy:

— przetozonych,

— wspbtpracowniczek/wspétpracownikow,

— podwtadnych.

2. Przedstawienie konkretnej charakterystyki dziatan sktadajacych sie na dyskryminacje lub mobbing.
Okreslenie czy przesladowania lub inne wymienione naganne zachowania sg przejawem:

— znecania sie psychicznego;

— maltretowania fizycznego;

— molestowania seksualnego;

— wykorzystywania ekonomicznego (np. zlecanie dodatkowych zadar bez wynagrodzenia, zlecanie
zadan przydzielonych komus innemu);

— jawnego dyskryminujgcego, nieréwnego traktowania;

— dyskryminacji posrednie;.
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3. Wskazujac na ktérys z powyzszych punktdw, nalezy szczegétowo opisa¢ dang sytuacje
z uwzglednieniem:

— konkretnej osoby sprawczyni/sprawcy (sprawczyri/sprawcow);

—czasu i miejsca zdarzenia;

— okolicznosci towarzyszacych;

— Swiadkéw zdarzenia lub $wiadkéw nastepstw zdarzenia;

— posiadanych ewentualnych dowodéw (np. polecer na pismie, notatek) Swiadczacych

o nieprawidtowych zachowaniach.

4. Nalezy rowniez okresli¢ czestotliwos$¢ zdarzen:

— czy miato to miejsce tylko raz;

— zdarzyto sie to kilka razy;

— trwato to kilka tygodni, kilka miesiecy;
— trwato to pot roku lub dtuzej.

5. W tresci zgtoszenia warto przedstawi, jezeli wystapity, indywidualne skutki psychiczne, zdrowotne
i inne opisywanych zdarzen.
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W uzgodnieniu z organizacjami zwigzkowymi:

NSzzZ ,Solidarnosé”:

ZZ PAMO:

Zaopiniowano przez:
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